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Para la Universidad Católica de Manizales es muy importante 
acompañar los procesos en casa de los estudiantes de programas 
con modalidad presencial, a través de las clases virtuales, es por 
ello que queremos compartir algunas indicaciones que permitirán 
la comprensión, la accesibilidad e indicaciones a seguir en el 
proceso del uso de la plataforma Virtual ZOOM y la plataforma 
académica Moodle.

Es importante que conozcas que cuentas con nuestro apoyo 
desde la virtualidad, sigue los siguientes pasos:

INTRODUCCIÓN

ESTUDIANTE PRESENCIAL 
APOYO DESDE LA VIRTUALIDAD



Pasar de una educación presencial a la modalidad virtual, implica 
que tengas en cuenta, unos tips que te servirán de ayuda para 
comprender un poco el trabajo que vas a desarrollar desde tu casa 
con tus docentes-tutores

Infografía realizada en Geneally: 
https://app.genial.ly/editor/5e74c2�9dd8c40da58d7e6e 

¿QUÉ IMPLICA SER UN 
ESTUDIANTE VIRTUAL?



Infografía realizada en Geneally: 
https://app.genial.ly/editor/5e73c6223c3fbe0fdda470c2

Para tu trabajo virtual debes de disponer y planear tu propio 
trabajo independiente y autónomo, teniendo en cuenta las 
siguientes condiciones:

Horarios: Los horarios para la dedicación a las actividades 
académicas hace parte de las condiciones como estudiante virtual; 
este tiempo es el tiempo de las clases con el docente, no emplearlo 
para el desarrollo de otras actividades. La autonomía requerida 
como estudiante virtual es fundamental. Es fundamental 
establecer prioridades de las actividades a desarrollar, implemente 
un plan de trabajo o agenda de prioridades y entregables. Tratar 
que el horario de estudio elegido no sea cercano a la hora de 
descansar los avances, es posible que no sean los esperados.

Motivación: Una de las condiciones más importantes es tener la 
disponibilidad, las condiciones y la motivación de poder alcanzar 
sus logros, metas y aprendizaje a través de la virtualidad y las 
herramientas usadas, también los niveles de comunicación y 
participación desde el uso de estas herramientas, es necesario 
entender y concientizarse de que es un momento en el que se está 
enfrentando pero que más adelante usted podrá volver a su clase 

CONDICIONES ACADÉMICAS         
PARA EL TRABAJO VIRTUAL 

de manera física,  su propio reto es poder lograr que usted es el 
elemento principal para su propio aprendizaje.

Espacio de estudio: Es el espacio que usted seleccionará para 
realizar las actividades académicas es fundamental para lograr los 
resultados esperados. 

Material de estudio: frente a los materiales de estudio son dos 
aspectos los que se deben considerar, primero el material que la 
institución ofrece y el docente-tutor: esta información se debe 
analizar, leer con detenimiento, entender, apoyarse en esquemas 
gráficos para facilitar el estudio (mapas conceptuales, lluvia de 
ideas, portafolios, blog, cuadros sinópticos…) y en segundo lugar 
está la información complementaria que corresponde a la 
información que usted buscará de manera autónoma y que le 
permitirá ampliar los contenidos ofrecidos por el docente-tutor. Es 
importante tener presente que el estudio a través del trabajo 
independiente y la búsqueda de material de apoyo o 
complementario son actividades que fortalecerán las 
competencias propias como estudiante virtual. 

Actividades de aprendizaje: las actividades de aprendizaje no se 
deben limitar a las que se presentan los docentes-tutores, usted 
debe buscar otras formas de practicar que involucren más que la 
repetición de conceptos y contenidos. De la misma manera, es 
necesario destinar un tiempo para la realización de estas 
actividades que después de la tutoría directa realizada por el 
docente –tutor le permita alcanzar los logros, tareas, entregables, 
evaluaciones. 

Es una tarea constante y autónoma el revisar el calendario de los 
cursos, la guía de actividades, los anuncios y el correo interno del 
curso, donde podrá estar informado de las actividades a realizar, 
así como de información pertinente para desarrollar su proceso de 
formación de una manera más efectiva. 
Tener en cuenta los derechos de autor en la presentación de 
trabajos y actividades, citando los autores utilizados.

Interacción: La interacción se da a través del correo electrónico, los 
foros debates, el chat, la plataforma Moodle, la plataforma zoom, 
las wikis colaborativas, los audios foros, entre otras herramientas; 
el docente –tutor establece la comunicación y usted solicita a 

través de las herramientas anteriores como acceder a la ayuda o 
aclaraciones de proceso académicos con el docente -tutor virtual 
ó los compañeros mediante las consultas, dudas. También puede 
solicitar aportes y recibir la realimentación de las actividades y 
prácticas. Desde la virtualidad como primordial requisito es poder 
interactuar, mediante el trabajo en grupo y el apoyo del docente 
-tutor se desarrollan algunas de las competencias que se 
pretenden en las asignaturas.

Es importante dar a conocer a su docente –tutor, o a la dirección de 
programa en su defecto, las dificultades que pueda tener en el 
proceso académico o a la unidad de educación a distancia, si tiene 
dificultades tecnológicas que le ayuden a la resolver sus 
dificultades a tiempo. Estudiar bajo la metodología virtual no 
supone menos trabajo, menos tiempo invertido, menos disciplina; 
esta metodología es tan rigurosa y exigente como la metodología 
presencial. 

Lectura y práctica: Usted encontrará de sus docentes los recursos 
de lectura, de video, animaciones, actividades, entre otros; 
corresponde como parte de su proceso de aprendizaje revisarlos 
para generar una práctica consciente y activa que favorezca la 
apropiación del conocimiento. Es indispensable la explicación del 
docente-tutor, a través de la clase directa sincrónica.

Técnicas de estudio para el trabajo virtual 

Es importante que planees tu trabajo virtual, y tengas en cuenta 
unas técnicas de estudio para poder lograr el buen desarrollo de tu 
proceso académico con las siguientes técnicas:
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Entender como funciona la metodología virtual: Es importante 
que reconozca como funciona la plataforma Moodle y la 
plataforma zoom plataforma de comunicación

Usar la tecnología adecuada. Para ello debes contar con los 
dispositivos y las herramientas adecuadas para acceder, en cuanto 
al internet, el computador, cámara web, micrófono u otro 
dispositivo como es la tablet y el celular.

Disponer de un espacio adecuado para el estudio:  contar con la 
iluminación, la mesa de trabajo con todos los elementos necesarios 
a mano, por supuesto el computador con acceso a internet, un 
dispositivo móvil, tablet y el silencio y tranquilidad que permitan la 
concentración. Evitar que personas, familiares, distractores 
interrumpan su proceso de clase directa con el tutor.

Familiarizarse con la plataforma zoom y la plataforma Moodle: 
La unidad de educación a distancia cuenta con los tutoriales para 
conocer y familiarizarse con ambas plataformas, es importante 
tener el reconocimiento de ambas antes de empezar a interactuar.

Tener en cuenta las metas: Planear las metas de cumplimiento en 
cada una de las asignaturas, teniendo en cuenta las actividades a 
cumplir de mayor prioridad y los entregables a presentar, revisar los 
materiales de apoyo y los apuntes para el cumplimiento de las 
actividades propuestas.

Criterios de evaluación: Revisar el cronograma de actividades y 
entregables, no dejar para lo último la revisión de materiales y 
recursos, revisar los criterios de las actividades, tareas, talleres, 
entre otros propuesto por el docente-tutor.

Resultados de aprendizaje evaluables: Confrontar con los logros 
esperados, revisar antes de entregar las actividades, no dudar en 
preguntar si cuenta con alguna inquietud o duda.

Evita todo tipo de distracciones mientras estudies de manera 
virtual: Es importante que cuando se encuentre en la tutoría 
directa con el docente-tutor, o realizando las actividades de 
trabajo independiente evitar distracciones como:  Youtube, 
Facebook, Twitter, la televisión o el móvil. Con frecuencia 
encontrarás que una sesión de 2 horas de estudio fue de apenas 

30 minutos de trabajo efectivo y 1 hora y media de distracción.

Trabajos en grupo: debes cumplir siempre con sus 
responsabilidades, pues como miembro de un grupo y a través del 
trabajo colaborativo y participativo, sus aportes son muy valiosos y 
la falta de compromiso de un miembro puede afectar a todos por 
igual.

Hacer pausas activas: Durante el trabajo, es importante realizar 
pausas activas de 15 minutos, después de un período de trabajo 
de una hora para evitar cansancio, fatiga, molestias visuales y 
corporales.

Reportar a la unidad de educación a distancia: cualquier falla o 
inconsistencia que encuentre en la plataforma o en los contenidos 
del curso, no sabes si esa falla te podrá afectar potencialmente en 
el transcurso del proceso formativo.
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